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1. GIRIS
Bu Rehberin Amaci

Bu rehber, villa projenizin yasal sureclerini sorunsuz bir sekilde tamamlamaniz i¢in hazirlanmis kapsamli bir
yol haritasidir. insaat siirecinin biirokratik kismi genellikle kafa karistirici ve stresli olabilir. 20 yillik
mimarlik ve proje yonetimi deneyimimizle, bu karmasik siireci basitlestirerek sizi adim adim

yonlendirmeyi amacliyoruz.

Neden Dogru izin Siirecleri Kritiktir?
Belediye izin sireclerini dogru yonetmek:
e Yasal sorunlari énler: izinsiz veya hatali izinlerle yapilan insaatlar, yikim kararlari ve agir para
cezalarina yol agabilir.

e Zaman kazandinir: Sirecleri bastan dogru planlamak, gereksiz revizyonlari ve beklemeleri ortadan
kaldinr.

e Maliyet kontrolii saglar: Ongorilmeyen birokratik engeller, projede ciddi maliyet artiglarina neden
olabilir.

o Gayrimenkul degerini korur: Ruhsatli ve iskanl bir yapi, satis degerini ve krediye uygunlugunu
maksimize eder.

¢ Sigorta ve teminat imkanlan saglar: Yasal izinleri tam olan yapilar sigortalanabilir ve dogal afet

durumlarinda teminat kapsamina girebilir.

2. SUREC ONCESi HAZIRLIK

Gerekli Evraklarin Listesi

Arsa ile ilgili Evraklar:



e Tapu senedi (ash veya onayli 6rnegi)

e Tapu kayit drnegi (son 1 ay icinde alinmis)

e imar durumu belgesi (son 6 ay icinde alinmis)
e Aplikasyon krokisi

e Kot kesit belgesi

e Zemin etlt raporu
Proje Evraklan:

e Mimari proje (1/50 veya 1/100 &lcekli)
e Statik proje

e Elektrik tesisati projesi

e Sihhi tesisat projesi

e Mekanik tesisat projesi

e Isiyalitim projesi

e Peyzaj projesi (gerektiginde)

e Yangin tesisati projesi (gerektiginde)

e Asansor projesi (gerektiginde)
Diger Gerekli Belgeler:

e Yapi denetim sozlesmesi ve makbuzu

¢ Fenni mesul taahhitnameleri

e Miteahhit taahhitnamesi

e Sigorta poligeleri (insaat all-risk, santiye sigortasi)
e Vergi levhasi 6rnegi (mal sahibi ve muteahhit)

e SGK ilisiksizlik belgesi (mUteahhit)

e Mimari muellif s6zlesmesi

e Diger proje muellifleri sozlesmeleri

imar Durumu ve Plan Notlarinin Kontrolii

imar durumu belgesi projenizin tim temel parametrelerini belirler. Bu asamada dikkat edilmesi gereken
kritik noktalar:

imar Durum Belgesinde Kontrol Edilecekler:

e TAKS (Taban Alani Katsayisi)
e KAKS/Emsal (Kat Alani Katsayisi)



¢ Yapi yaklasma mesafeleri (6n bahge, yan bahce, arka bahge)
e Yapi ylksekligi ve kat adedi sinirlamasi

e Bina derinligi sinirlamasi

e Cati egimi ve yukseklik kisitlamalari

e Bodrum kat kullanim sartlari

e Cekme mesafeleri icinde yapilabilecek unsurlar (havuz, pergola vb.)
Plan Notlarinda Dikkat Edilecekler:

o Ozel bélge sartlari

e Mimari estetik kurul onayi gerekliligi

e Peyzaj dizenlemesi ile ilgili sartlar

e Otopark duzenlemesi sartlari

e Surdurulebilirlik ve cevre ile ilgili sartlar

e Altyapi baglantilari ile ilgili 6zel sartlar
PROJEPAKETI iPUCU:

Imar durum belgesini aldiktan sonra, ilgili belediyeye giderek planlama birimindeki uzmanlarla yiiz yiize

gortstin. Bazen yazili olmayan uygulama prensipleri veya yeni plan degisiklikleri olabilir.

Siire¢ Masraflar ve Harclar

Ruhsat Asamasindaki Masraflar:

e Ruhsat harci (ingaat alanina gore)

e imar durumu ve kot kesit belgesi harglari

e Proje vize Ucretleri

¢ Yapi denetim sirketi 6demesi (yapi sinifina ve alanina gore)
e Altyapi katihm paylari (su, kanalizasyon, elektrik)

e Otopark bedeli (eger otopark yapilamiyorsa)

e Agag bedeli ve peyzaj taahhit bedeli (bazi belediyelerde)
Iskan Asamasindaki Masraflar:

e iskén (yapi kullanma izni) harci

e SGKilisiksizlik belgesi masrafi

e Emlak beyan degeri tizerinden alinan harglar
e Numarataj harci

e Yapi denetim son ddemesi



BUTCE NOTU:
Ortalama bir villa projesi icin tiim yasal har¢ ve masraflarin toplam insaat maliyetinin %3-5'i arasinda

olmast beklenebilir. Ancak bu oran belediyeden belediyeye degisiklik gosterebilir.

3. YAPI RUHSATI ALMA SURECI

Adim Adim Yapi Ruhsati Bagvurusu

1. On Hazirlik ve Kontrol:

e imar durumu ve diger teknik belgeler dogrultusunda projelerin hazirlanmasi
¢ Proje muellifleri ile s6zlesmelerin yapilmasi
e Yapi denetim firmasi ile anlasma yapilmasi

e SGK igyeri dosyasinin agilmasi (miteahhit tarafindan)
2. Belediye Basvurusu:

e Projeler ve basvuru evraklarinin hazirlanmasi
e Belediye kayit sistemine projelerinizi yikleyin (varsa dijital sistem)
e Belediye evrak kayit birimine evraklarin teslimi

e Basvuru numarasi ve takip referansinin alinmasi
3. Kurum incelemesi ve Onaylar:

e imar birimi incelemesi

Statik proje kontroli

Tesisat projeleri kontroli

Siginak kontroli (gerekiyorsa)

itfaiye gorisi (gerekiyorsa)

Cevre ve Sehircilik il Miidirligi onayi (gerekiyorsa)
4. Eksikliklerin Giderilmesi:

e Kurum incelemesi sonrasi varsa eksikliklerin bildiriimesi
e Revizyon projelerinin hazirlanmasi ve sunulmasi

e Ek evrak taleplerinin karsilanmasi
5. Ruhsat Harcinin Yatirilmasi:

e Belediye veznesine ruhsat harcinin 6denmesi

e Altyapi katim paylarinin 6denmesi



6. Ruhsatin Alinmast:

e Onayl projelerin teslim alinmasi
e Ruhsat belgesinin imzalanmasi ve teslim alinmasi
e Ruhsat bilgilerinin kontrol edilmesi

ZAMAN PLANLAMASI:

Standart bir villa projesi icin ruhsat siireci, tim evraklarin tam olmast halinde 1-3 ay arasinda

tamamlanabilir. Ancak bélgesel faktorler ve belediyenin is yiikiine gre bu siire uzayabilir.

Kurumlardan Gerekli izinler

Standart Kurumsal izinler:

¢ Belediye (ana ruhsat makami)
e Yapi Denetim Firmasi onayi

e SGK isyeri tescil onayi
Projeye Gore Degisen Ozel izinler:

e tfaiye onayi (binaniz 5 kat ve (izeri veya belirli fonksiyonlari iceriyorsa)
e Orman izni (ormana yakin bdlgelerde)

e Kiyi yapilar izni (kiyi seridinde)

e Koruma Kurulu izni (sit alanlarinda)

e Karayollari izni (ana yollara yakin arsalarda)

e DSi gorusu (dere yataklarina yakin bélgelerde)

e Cevre ve Sehircilik onayi (belirli biyuklik tzeri projelerde)
Sikca Karsilasilan Sorunlar ve Coziimleri
1. imar Celiskileri ve Coziimleri:

e Sorun: imar durumunda belirtilen yapilasma kosullari ile plan notlari arasinda celiski olmasi.

e Coziim: Belediye planlama biriminden resmi yazi ile agiklama talep edin.
2. Zemin Sorunlari ve Coziimleri:

e Sorun: Zemin etidinde 6ngorilemeyen zemin sorunlarinin gikmasi.

e Coziim: Statik proje muellifi ile birlikte alternatif temel ¢cziimleri gelistirin ve ruhsat tadilati yapin.
3. Komsu Yapilarla ilgili Sorunlar:

e Sorun: Komsu parselde ruhsatsiz yapilar olmasi veya sinir anlasmazliklari.

e Coziim: Belediye enclimeninden gorts alin ve gerekirse aplikasyon krokisini yenileyin.



4. Biirokratik Gecikmeler:

¢ Sorun: Belediyede dosyanin beklemesi veya farkl birimlerde takilmasi.
e Coziim: Haftalik takip yapin ve gerekirse belediye st yonetimine durumu aktarin.
ZAMAN KAZANDIRAN iPUCU:

Ruhsat basvurusu oncesi, proje takibinden sorumlu belediye personeli ile 6n gériisme yapin. Olast

sorunlart erkenden tespit ederek zaman kazanabilirsiniz.

4. YAPI DENETiIM SURECI

Yapi1 Denetim Firmasi Se¢imi ve Sozlesme

Dogru Yapi Denetim Firmasi Se¢im Kriterleri:

e Firma referanslari ve tecriibesi

Villa projelerindeki uzmanligi

Sahada aktif denetimci sayisi

Bolgedeki erisilebilirligi ve ofis konumu

Firmanin teknolojik altyapisi (dijital rapor sistemleri vb.)

e Diger musterilerinin degerlendirmeleri
Yapi Denetim Sozlesmesi Kritik Noktalar:

e Hizmet bedeli 6deme plani

e Denetim sikligi ve raporlama sistemi

e ilave hizmet licretleri (proje degisikliklerinde)
e Denetim ekibi degisiklik kosullari

e Anlasmazlik ¢c6ziim yontemleri
Yapi1 Denetim Maliyeti Hesaplama Formiilii:

e Yapi denetim bedeli = Yapi yaklasik maliyeti x Yapi denetim hizmet bedeli orani

e Yapi yaklasik maliyeti = Yapi insaat alani x Yapi birim maliyeti

MALIYET NOTU:
2023-2024 yapt denetim hizmet bedeli oranlart yapinin risk grubuna gére %1,5 ile %3 arasinda
degismektedir. Villa projeleri genellikle normal risk grubunda degerlendirildigi icin ortalama %2 orant

kullanuabilir.

Denetim Asamalari ve Hakedis Odemeleri

Standart Yapi Denetim Asamalar::



1. Ruhsat Oncesi Asama (Toplam bedelin %10'u)

e Proje kontrolleri
e Zemin etlidl onayi

e Ruhsat icin gerekli evrak hazirligi

2. Temel Asamasi (Toplam bedelin %20'si)

e Aplikasyon kontroll

e Temel kazisi onayi

e Temel donati kontrolu

e Temel beton dokiimu onayi

e Temel vizesi alinmasi

3. Kaba Yapi Asamasi (Toplam bedelin %40')

e Kolon-kiris-doseme donati kontrolleri
e Beton dokim kontroli ve numune alimi
e Kat vizelerinin alinmasi

e Cati konstriksiyonu kontroli

4. ince Yap1 Asamasi (Toplam bedelin %20'si)

e Duvar ortlmesi kontrolu
e Siva isleri kontrol
e Tesisat imalatlar kontrol

e Cephe kaplamalari kontrolt

5. iskan Asamasi (Toplam bedelin %10'u)

e Final kontrolleri
e s bitirme kontrolii
e iskan icin gerekli raporlarin hazirlanmasi

e Yapi kullanma izni basvurusu

Hakedis Odemelerinde Dikkat Edilecekler:

e Her hakedis 6demesi icin seviye tespit tutanagi alin
e Odeme dncesi o asamadaki tiim kontrollerin tamamlandigindan emin olun
e Cevre ve Sehircilik Bakanligi yapi denetim sistemine hakedis bilgilerinin girildigini kontrol edin

e Odemeleri banka havalesi ile yaparak dekont alin

Yapi Denetim ile iligkileri Yonetme

Etkili iliski Yonetimi icin:



Diizenli iletisim kanallari kurun (WhatsApp grubu, e-posta listesi)
Haftalik durum raporlari isteyin

Kritik imalatlar 48 saat &nceden bildirin

Denetim ziyaretlerinde miimkiinse santiyede bulunun

Denetim raporlarini arsivleyin ve takip edin

Anlasmazliklarda yazili iletisimi tercih edin

Olasi Sorunlar ve C6ziim Yollari:

Sorun: Denetcilerin santiye ziyaret sikliginin yetersiz olmasi Céziim: S6zlesmede belirtilen ziyaret

programini hatirlatin ve yazil talep gonderin

Sorun: Beton dokimu gibi kritik imalatlarda denetciye ulasamama Coziim: Alternatif denetgi tayin

edilmesini talep edin ve tim iletisimi kaydederek imalatlari fotograflayin

Sorun: Denetim raporlarindaki eksik veya hatali bilgiler C6ziim: Diizeltme talebini yazili olarak iletin

ve gerekirse Cevre ve Sehircilik il Midirligi'ne basvurun

ILiSKi YONETIMI iPUCU:
Yapt denetim firmasuyla iyi iliskiler kurmak, stirecin sorunsuz ilerlemesi icin kritiktir. Ancak denetlenen

taraf olarak profesyonel mesafeyi koruyun ve tiim siiregleri belgelendirin.

5. UYGULAMA SURECI

Proje Tadilatlari ve Ruhsat Yenileme

Tadilat Gerektiren Durumlar:

Mimari projede degisiklik (i¢ duvar, merdiven, cephe vb.)
Tasiyici sistem degisiklikleri

Bina oturum alaninda degisiklik

Kat yiksekliklerinde degisiklik

Cati formunda degisiklik

Tesisat projelerinde 6nemli degisiklikler

Tadilat Siireci Adimlari:

1. Degisiklik gerekgelerinin belirlenmesi

2. Proje muelliflerince revize projelerin hazirlanmasi

3. Yapi denetim firmasinin onayinin alinmasi

4. Belediyeye tadilat bagvurusunun yapilmasi

5. Onay sonrasi tadilat ruhsatinin alinmasi



Tadilat Yapmadan Yapilabilecek Degisiklikler:

e Tesisat rotalarinda mindr degisiklikler

e ic mekan malzeme ve kaplama degisiklikleri

e Dolap ve sabit mobilya detaylarindaki degisiklikler

e Bahce diizenlemesindeki degisiklikler (yapi yaklasma mesafelerini ihlal etmeyen)
ZAMAN VE MALIYET NOTU:

Tadilat ruhsat stireci genellikle ilk ruhsata gére daha kisa siirer (2-4 hafta) ve maliyeti daha duisiiktiir.

Ancak yapim asamasindaki degisiklikler, santiye maliyetlerini artirabilir.

Vizelerin Alinmasi
Temel Vizesi:
¢ Gerekli Evraklar:
e Temel aplikasyon tutanagi
e Temel betonu deney raporlari
e Yapi denetim seviye tespit tutanagi

e s guvenligi tedbirleri raporu

Kat Vizeleri:
¢ Gerekli Evraklar:
e Beton deney raporlari
e Donati kontrol tutanaklari
e Kalip kontrol tutanaklari
e Yapi denetim seviye tespit tutanagi

e Fotograflar

Cati Vizesi:
e Gerekli Evraklar:
e Cati konstriksiyonu ve izolasyon kontrol tutanagi
e Cati elemanlari test raporlar (gerekirse)
e Yapi denetim seviye tespit tutanagi

e Fotograflar

Vize Aliminda Dikkat Edilecekler:

e Vize basvurusu oncesi yapi denetim firmasi ile 6n kontrol yapin

e Gerekli tim evraklarin eksiksiz oldugundan emin olun



e Belediyenin ilgili teknik personeli ile randevu alin

e Vize alimi igin yeterli streyi planlayin (genellikle 3-7 is giint)

Seviye Tespitleri

Seviye Tespit isleminin Amac:

e insaatin ruhsat ve projeye uygunlugunun kontrolii
e Yapi denetim hakedis ddemeleri icin resmi belge olusturulmasi

e Sigorta ve vergi islemleri icin ilerleme raporunun hazirlanmasi
Seviye Tespit Siireci:

1. Yapi denetim firmasina seviye tespiti talebinin iletilmesi
2. Yerinde inceleme yapilmasi
3. Tespit tutanaginin hazirlanmasi

4. ilgili kurumlara (SGK, belediye) bildirimde bulunulmasi
Seviye Tespit Yiizdeleri ve Karsiliklan:

® %0-20: Temel ingaati

® %21-40: Kaba insaat (kolonlar, kirisler, dosemeler)

® %41-60: Duvarlar, cati, dis cephe

* %61-80: Siva, sap, tesisat, pencere-kapi kasalari

e %81-100: ince isler, dograma, vitrifiye, boyalar, bahce diizenleme
UYARLI:

Gergek ilerleme ile seviye tespit raporundaki yiizdeler arasinda énemli fark olmast durumunda hukuki ve
mali sorunlar yasanabilir. Seviye tespitlerinin gercekg¢i olmasina dikkat edin.

6. YAPI KULLANMA iZNi (iSKAN) SURECI

iskan Basvurusu icin Gerekli Evraklar

Temel Evraklar:

e Yapi kullanma izni basvuru dilekcesi

e Yapi ruhsati ve ekleri (onayli proje dosyalari)

Yapi denetim firmasi is bitirme raporu

Yapi denetim komisyonu raporu

Ruhsat har¢larinin 6dendigine dair makbuzlar

SGK ilisiksizlik belgesi



e \ergi dairesinden ilisik kesme belgesi

e Emlak vergisi ilisik kesme belgesi

Teknik Belgeler:

e Roperli kroki (aplikasyon krokisi Gzerinde uygulama kontrolu)
e Bagimsiz bdlim listesi (birden fazla bagimsiz bolim varsa)

e Enerji kimlik belgesi

e Asansor tescil belgesi (varsa)

e Yangin tahliye projesi onayi (gerekiyorsa)

e Siginak raporu (gerekiyorsa)

e Peyzaj tamamlama belgesi (gerekiyorsa)
Altyapi Belgeleri:

e Elektrik uygunluk raporu (elektrik dagrtim sirketinden)
e Dogalgaz uygunluk raporu (dogalgaz dagitim sirketinden)
e Su ve kanalizasyon baglanti onay (iSKi, ASKi vb.)

e Telekom altyapi onayi (gerekiyorsa)

Kontrol ve Denetimler

Belediye Kontrolleri:
e Mimari proje-uygulama uygunlugu
e Bina oturum alani ve kot kontrolu

e ic mekan dzellikleri ve yasam standartlari

Cephe duzenlemeleri

Yangin merdiveni ve kacis yollari (gerekiyorsa)

e Engelli erisimi diizenlemeleri (gerekiyorsa)
Yapi Denetim Firmasi Final Kontrolleri:

e Tasiyici sistem uygunlugu

Cati ve yalitim detaylari

Tesisat sistemleri

ic ve dis kaplamalar

Merdiven korkuluklari ve giivenlik dnlemleri

Site altyapi ve gevre diizenlemeleri



Diger Kurum Kontrolleri:

e |tfaiye kontrolii (gerekiyorsa)
e Cevre ve Sehircilik il Midurligu kontrolii (gerekiyorsa)

e Orman, Kultar Varlklan, Tabiat Varliklan gibi 6zel kurumlarin kontrolleri (gerekiyorsa)
Kontrollerden Once Hazirlik:

e Binanin icini ve disini temizletin
e Tum teknik sistemlerin calisir durumda oldugunu test edin
e Proje ile farklihk gosteren noktalari belirleyin ve agiklama dosyasi hazirlayin

e Kontrol sirasinda yapiya eslik edecek teknik personeli (mimar, mihendis) hazir bulundurun

iskan Belgesinin Alinmasi

iskan Siireci Adimlar:

1. Yapi kullanma izni basvurusunun yapilmasi

2. Eksik evrak varsa tamamlanmasi

3. Belediye kontrol heyetinin sahaya gelmesi

4. Kontrol sonrasi eksik varsa giderilmesi

5. Yapi kullanma izni komisyon kararinin ¢ikmasi
6. Har¢ 6demelerinin yapilmasi

7. Yapi kullanma izin belgesinin diizenlenmesi ve teslim alinmasi
iskan Siirecinde Sik¢a Yasanan Sorunlar:

e Sorun: Projeden farkli uygulamalarin tespit edilmesi Géziim: Mindr degisiklikler icin muvafakatname,
major degisiklikler icin tadilat projesi

e Sorun: SGK prim borg¢lar sebebiyle ilisiksizlik belgesi alamama €o6ziim: Taksitlendirme bagvurusu
yapin veya SGK'ya teminat mektubu verin

e Sorun: Belediye kontroliinde teknik eksikliklerin tespiti Goziim: Eksiklikleri hizlica giderin ve yeniden

kontrol talep edin

e Sorun: Komsu parselle ilgili sikayetler (sinir ihlali, goriintli engelleme vb.) C6ziim: Yerinde 6l¢lim ve

aplikasyon kontrolu yapilmasi, gerekirse teknik rapor hazirlanmasi

SURE TAHMINi:
Iskdn stireci, tiim evraklarin eksiksiz olmast ve yapinin projeye uygun insa edilmis olmast halinde 3-6

hafta icinde tamamlanabilir. Eksiklik veya uyumsuzluk durumunda bu siire uzayabilir.

7. TAPU VE ADRES iSLEMLERI



Yapi Kullanma izni Sonrasi Tapu islemleri

Kat Miilkiyeti Tesisi: (Birden fazla bagimsiz bolim varsa)

1. Mimari proje ve bagimsiz bélim planlarinin hazirlanmasi
2. Yonetim planinin hazirlanmasi

3. Belediyeden onayli belgelerin alinmasi

4. Tapu dairesine kat mulkiyeti basvurusu

5. Cins degisikligi isleminin yapilmasi

6. Kat mulkiyeti tapusunun alinmasi
Tek Bagimsiz Villa icin Tapu islemleri:

1. Belediyeden cins degisikligi icin gerekli belgelerin alinmasi
2. Kadastro Muduirligi'ne basvuru

3. Aplikasyon ve cins degisikligi islemlerinin yaptiriimasi

4. Tapu Mudurligu'nde islemlerin tamamlanmasi

5. Arsa vasfinin "villa" veya "mesken" olarak degistirilmesi

6. Yeni tapu belgesinin alinmasi
Tapu islemlerinde Gerekli Belgeler:

e Yapi kullanma izin belgesi (iskan)

e Onayl mimari proje

e Bagimsiz bolum listesi ve alan cetveli

e Emlak vergisi ilisik kesme belgesi

e Tapu harci 6demesi makbuzu

e Yonetim plani (birden fazla bagimsiz bolim varsa)

e Kimlik belgeleri

Adres ve Numarataj islemleri

Adres ve Numarataj islemleri:

1. Belediye Numarataj Birimi'ne basvuru

2. Yerinde kontrol igin randevu alinmasi

3. Bina koordinatlarinin tespit edilmesi

4. Adres ve kap! numarasinin belirlenmesi

5. Ulusal Adres Veri Tabani'na (UAVT) kaydedilmesi

6. Adres Tespit Tutanagi'nin alinmasi



Adres Tescili Sonrasi Yapilacaklar:

e Elektrik, su, dogalgaz aboneliklerinin acilmasi

internet ve telefon baglantilarinin yapilmasi

Emlak vergisi beyannamesi verilmesi

Cevre temizlik vergisi kaydinin yapilmasi

Milli Emlak'a bildirim yapilmasi (bazi bolgelerde)

PRATIK BILGI:
Adres tescilinin tamamlanmasint beklemeden, yapt kullanma izni (iskan) belgesini kullanarak elektrik, su

ve dogalgaz abonelik basvurusunda bulunabilirsiniz. Bu islemler paralel yiirtittilebilir.

8. KURUMLARLA iLETiSiM REHBERI

Kurum Ziyaretlerinde Dikkat Edilecek Hususlar

Ziyaret Oncesi Hazirlik:

e Randevu alin (mimkiinse)

e Konu ile ilgili tim evraklari hazirlayin ve dizenleyin
e Goruseceginiz birim ve kislyi dnceden 6grenin

e Sorularinizi ve beklentilerinizi yazili olarak hazirlayin

e Onceki yazisma ve goriismelerin kayitlarini yaninizda bulundurun
Ziyaret Sirasinda:

¢ Profesyonel ve saygili bir tavir sergileyin

¢ Talebinizi net ve kisa sekilde agiklayin

o Teknik terminoloji kullanarak konuya hakimiyetinizi gosterin
e Not alin ve 6nemli noktalan teyit edin

e iletisim bilgilerinizi paylasin ve sonraki adimlari netlestirin
Ziyaret Sonrasi:

e Gorusmeyi yazili olarak 6zetleyin ve kaydedin
e Alinan kararlar ve taahhutleri takip edin

e Tesekkdr e-postasi veya mesaji gonderin

e \erilen sureleri takviminize not edin

e Gerekirse takip aramasi yapin



Dogru iletisim Kurma Yontemleri

Belediye ve Resmi Kurumlarla iletisim:

e Resmi yazismalarin dilini ve formatini 6grenin
e Dilekcelerde teknik terminoloji kullanin

e Yazli iletisimi tercih edin ve kayit tutun

e GOorusme tarihlerini ve saatlerini not edin

e (Co6zUm odakli yaklasin, sorun degil ¢c6zim 6nerin
Yapi Denetim ve Teknik Ekiplerle iletisim:

e Teknik konularda net olun

e Gorseller ve cizimlerle destekleyin

e WhatsApp gruplari veya proje yonetim yazilimlari kullanin
e Santiye ziyaretleri icin 6nceden bilgi verin

e Dizenli bilgilendirme toplantilar yapin
Miiteahhit ve Taseronlarla iletisim:

e Beklentilerinizi yazil olarak belirtin

Degisiklikleri zamaninda ve net olarak iletin

Odeme planini ve sartlarini bastan belirleyin

Performans degerlendirmesi yapin

Sorunlari gecikmeden ele alin

ILETiSIM STRATEJISI:
Proje stirecindeki tiim iletisiminizde "profesyonel ama dost canlist" bir denge kurun. Resmi kurumlarda

astrt resmi, sahada ise dogru teknik iletisim kullanun.

9. SORUN COZME REHBERI

Sikca Karsilasilan Biirokratik Engeller
1. Ruhsat Siirecinde:
e Engel: imar durumunun net olmamasi veya celiskili bilgiler icermesi Coziim: Belediye imar
Mudurligi'nden resmi gorus talep edin
e Engel: Proje onaylarinda gecikme €oziim: Haftalik takip yapin, gerekirse st yonetim ile gorisun

e Engel: Farkli kurumlardan celigkili talepler gelmesi C6ziim: Kurumlari bir araya getiren koordinasyon

toplantisi talep edin



2. Yapim Siirecinde:
e Engel: Yapi denetim firmasi ile anlasmazliklar Céziim: Cevre ve Sehircilik il Mudurliigi'ne durumu
bildirin
e Engel: Projeye aykir imalat tespiti Coziim: Tadilat projesi hazirlayin veya uygunsuz imalati diizeltin
e Engel: Komsulardan gelen sikayetler Céziim: iletisim kurun, gerekirse teknik rapor hazirlatin
3. iskan Siirecinde:
e Engel: SGK ilisiksizlik belgesi alamama Coziim: Taksitlendirme veya teminat mektubu seceneklerini
degerlendirin
e Engel: iskan kontroliinde eksiklikler cikmasi Coziim: Eksik listesi alin ve en kisa stirede tamamlayin

e Engel: Altyapi kurumlarindan onay alamama €6ziim: Sorunlari yazil olarak tespit edin ve teknik

¢6zUm sunun

Gecikmeleri Onleme Stratejileri

1. Proaktif Planlama:

e Surecleri paralel yirtttn (6rn. farkh kurum izinleri icin es zamanli basvuru)
e Kritik yol analizini yapin ve darbogazlarn énceden belirleyin
e Evraklan eksiksiz hazirlayin ve kontrol listesi kullanin

e Tatil donemleri ve secim zamanlan gibi yavaslama dénemlerini planlayin
2. iliski Yonetimi:

e Belediye ve kurumlardaki teknik personel ile iyi iliskiler gelistirin

e Duzenli durum guncellemeleri verin

e Sorun yerine ¢ozim odakli yaklasin

e Teknik dil kullanarak profesyonelliginizi gosterin
3. Dokiimantasyon ve Takip:

e Tum yazismalar ve gorismeleri kaydedin
e Takip takvimi olusturun ve hatirlaticilar kurun
e Sireg takibi igin dijital araclar kullanin

e Kritik evraklarin birden fazla kopyasini hazir bulundurun
4. Teknik Hazirhk:

e Projelerinizi titizlikle inceleyin ve hatalar dnceden tespit edin

e Kurumlarin 6zel sartlarini dnceden 6grenin



e Olasi revizyonlar icin alternatif cozimler hazirlayin
e Teknik sartnameleri detayli hazirlayin
ETKIN SUREC YONETIMI iPUCU:

Ttim stiregleri Gantt semast ile gorsellestirin. Her asamantin ne kadar siirecegini, hangi evraklarin

gerektigini ve kimlerle iletisim kurulacagint tek bir semada gdrmek, stireci kontrol etmenizi

kolaylastiracaktur.

10. FAYDALI KAYNAKLAR

Online islemler ve e-Devlet Hizmetleri

e-Devlet Kapisi Uzerinden Yapilabilecek islemler:

e imar durumu sorgulama

e Tapu kayitlari gorintileme

e Kadastro parsel sorgulama

e Yapi ruhsati sorgulama

e Yapi kullanma izin belgesi sorgulama
e SGK isyeri tescil sorgulama

e \ergi borcu sorgulama

e Emlak vergisi 6deme
Belediye Online Hizmetleri:

e imar durumu basvurusu

e Aplikasyon ve kot kesit basvurusu
e Ruhsat basvuru takibi

e Dijital proje onay sistemleri

e imar arsivi sorgulama

e Meclis kararlar ve imar plani degisiklikleri takibi
Online Teknolojik Araclar:

e Proje yonetim yazilimlar (MS Project, Asana, Trello vb.)

e Bulut depolama sistemleri (evrak arsivi igin)

e CAD ve BIM programlari (Revit, AutoCAD vb.)

e Harita ve konum hizmetleri (Google Earth, Yandex Maps)

e 3D gorsellestirme araclari



Yararh Baglantilar ve Referanslar

Resmi Kurumlar:

e Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi: www.csb.gov.tr

e Tapu ve Kadastro Genel Mudurligu: www.tkgm.gov.tr

e ilgili Belediyenin Resmi Web Sitesi
e Yapi Denetim Komisyonu: yds.csb.gov.tr

e Sosyal Guvenlik Kurumu: www.sgk.gov.tr

Mevzuat Kaynaklari:

e Planl Alanlar imar Yonetmeligi

e Yapi Denetimi Hakkinda Kanun ve Yonetmelik

e Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi

e Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

e Binalarda Su Yalitimi Yonetmeligi
Teknik Kaynaklar:

e Mimarlik ve insaat dergileri
e Yapi malzemeleri kataloglari
e Teknik sartnameler ve standartlar

e Profesyonel odalar (Mimarlar Odasi, insaat Miihendisleri Odasi vb.)

SONUC

Bu rehber, villa projenizin yasal siireclerini olabildigince sorunsuz tamamlamaniz igin hazirlanmistir. Her
belediye ve bdlgede uygulamalar farkllik gosterebilir, bu nedenle yerel diizenlemeleri her zaman kontrol

etmeniz 6nemlidir.

Basarili bir proje sureci igin temel ilkeler:
e Siregleri iyi planlayin
e iletisimi guiclii tutun
e Profesyonel destek alin

e Tum evrak ve belgeleri diizenli arsivleyin

e Sabirli olun ve acele etmeyin

Villa projeniz icin diger Proje Paketi rehberlerimize web sitemizden ulasabilirsiniz.



http://www.csb.gov.tr/
http://www.tkgm.gov.tr/
http://yds.csb.gov.tr/
http://www.sgk.gov.tr/

Bu rehber sadece bilgilendirme amaclidir ve yasal tavsiye niteligi tasimaz. Projelerinizde her zaman gtincel

mevzuatt takip edin ve profesyonel destek alin.


http://www.projepaketi.shop/

